CAC DICH VU DO CO QUAN PARAQUAD SA CUNG UNG PARA /J
(SERVICES OFFERED BY PARAQUAD SA) Rebuilding lives W7

Dich Vu Tién Nghi Cu Tra

Dich Vu Tién Nghi Cu Trd cua Cd Quan PARAQUAD SA cung cap dich vu thong tin, gidi thiéu dén cac
co quan khac dé& giai quyét va bénh vuc cho nhitng ngudi bi mat néng luc. Nhu‘ng dich vu dudc cung
ng gém co:

cd hoi dé thao luadn vé nhu ciu va nhu’ng chon lya tién nghi cu tru
thong tin cap nhat vé nhu’ng ngudn tién nghi cu tra cé thé sir dung dudc
sy glup d3d dé xac dinh vi tri gia cu thich hgp cé thé s dung dugc tir cac linh vuc cung (fng gia cu
cbng cong, céng dong va tu nhan

e dich vu lién lac véi cac co quan chinh phu, nhét 1a véi Tong Cuc Gia Cu Tiéu Bang Nam Uc (South
Australian Housing Trust) va Gia Cu Cong boéng (Communlty Housing)

e dich vu lién lac v@i cac dai ly dia 6c va nhitng ngudi ch cho thué nha dé thué nhitng cd sd cu tru
thich hdp c6 thé sir dung dudc

e thay mat cho nhitng ngudi bi mat ndng luc dé trinh bay nhitng nhu cau vé tién nghi cu trd cua
ho qua cac Uy ban, dién dan khac nhau va vdi cac ca quan chinh phu.

Dich Vu C& Van va Ho Trd Tai Gia

DP6i phé v8i mot trudng hop bi thuong tly s6ng cd thé [a mot thir thach 16n lao nhdt ma qui vi, than
nhan va ban h{tu clia qui vi sé duong dau trong cudc ddi.

Dich Vu C8 Van va Hb Trd Tai Gia thuéc Cd Quan PARAQUAD SA cé thé 1am viéc véi qui vi dé cung
Ung:

cd héi cho qui vi thao luan nerng van dé va nhiing quan ngai nao do trong moi trUdng cua qui vi
su' gilip d& dé qui vi thich nghi vdi sinh hoat trong cong dong sau khi bi thuong tay song

thong tin vé nerng ngudn phuong tién sdn co, ca trong cdng doéng I&n thudc t6 chirc PQA

su giup dg dé qU| vi thiét Iap quan hé véi nhu‘ng dich vu thich hgp trong cong dong

thay mét cho qU| vi d& néu nhitng vadn d& va nhifng quan ngai cta qui vi lién quan dén sinh hoat
tu luc cua qui vi trong cong dong

Chung toi cling lam viéc v@i cac uy ban, cac ca quan chinh phu va phi chinh phu dé€ ban xét nerng
van dé, thay ddi chinh sach va cai thlen cac dich vu san c6 danh cho nhitng ngugi bi thuong tuy
song.

Nhém HO Trg Gia Pinh

Dich vu nay cung cap phuadng tién qua dé than nhan va ban hitu cta qui vi ¢b thé gép g8 nhau qua
mot bira &n dé chia xé kinh nghiém va chi dé& nghi ngai. Chung t6i gdp g8 moi thang mat lan tai mot
khach san trong ving do thanh dé terdng thirc moét bira an t6i bao bung ngon lanh. Cd Quan
PARAQUAD SA dai tho chi phi cho bifa &n nay: than nhan cta qui vi chi can dé&n tham du va tra chi
phi cho thirc u6ng cia ho ma thoi.

Chuong Trinh Ngu'di Lam Viéc Tinh Nguyén

Chuong Trinh Ngudi Lam Viéc Tinh Nguyén da dudc thiét 1ap d&€ cung (ng su gilp d8 cho qui vi qua
nhirng 16i khac nhau khi qui vi rgi khoi cg sd phuc h6i nang luc va tré lai véi cong dong. Nhirng dich
VU ca nhan nay gém cé:

e dich vu tham V|éng tai gia khong chinh thirc;
e dich VU ngudi giup viéc nha;
e su hd trg qua dién thoai.

Chuong Trinh Ngudi Lam Viéc Tinh Nguyén ciing tao diéu kién d& qui vi cung (ng dich vu tinh
nguyén cla qui vi cho Ca Quan PARAQUAD SA trong nhirng linh vuc khac nhau gom cé:

truyén dat kinh nghiém cho nhitng ngudi mdéi bi thugng tuy séng;

lam viéc trong cac linh vuc cung Ung dich vu khac vi du Chucng Trinh Giai Tri (The Recreation
Program).

giup viéc gay quy;

nhitng cong viéc hanh chanh



Dich Vu H6 Trg Cua Ngugi Dong Bénh

Dich vu Ngudi Bénh Vuc Cho Ngudi Dong Bénh (The Peer Support Advocates) dat tai BO Phan Phuc
H6i N&ng Luc Cho Ngudi Bj Thu‘dng Tay Song (Spinal Injuries Rehabilitation Unit) dé gitp d3 cho
nhiting ngudi bi thudng tay song, than nhan va ban h{tu cla ho trong khi ban than caa ngerl bénh
vuc lai dang dudc phuc hoi ndng luc. Tuy nhién, hién nay Cd Quan PARAQUAD SA cung cap cac
dich vu Ngudi Bénh Vuc Cho Ngugi Béng Bénh de t|ep tuc giup d8 bénh nhan khi ho trd vé nha
nh&m tao diéu kién dé& dang cho su chuyén tiép trd lai cong dong.

BO Tai Liéu Huéng DAn Vé Nhitng Phuong Tién Cong Pong

Céac hoi vién méi cia Co Quan PARAQUAD SA déu dudc cung cdp mot bd tai liéu hudng dan. Nhitng
bo tai liéu nay cung cap thong tin vé nhitng dich vu va nhiing sinh hoat khac nhau mang lai Igi ich
cho tat ca nhitng hoi vién mdi.

Dich Vu C6 Van LGi Song Cong Pong

Dich vu nay dugc thiét k€ nham gilp nhitng ngudi st dung xe 1dn, nhung dac biét l1a nhirng ngudi bi
thuong tdy s6ng dé:

e tai thi€t 1ap quan hé vaéi cong déng dia phuaong cua qui vi sau khi qui vi da dugc phuc héi nang
Iuc;
duy tri sirc khoe tot;
chu dbng va lua chon qua nerng kinh nghiém v& I8i séng cla qui vi d& dap Ung véi nhitng nhu
cau dang ddi thay vé thé chat va x3 hoi.

Dich vu nay dudgc thay ddi chi tiét dé bado dam rang nhLIng nhu cau ca nhan cua qui vi dudc nghlen
cuu giai quyét mot cach thich hgp. Bay la mét dich vu mién phi cé thé dudc sur dung tur nha clia qui
vi, qua dién thoai hodc qua nhirng budi sinh hoat phé bién thdng tin cho tirng nhém nho.

Chuong Trinh Giai Tri

Cd Quan PARAQUAD SA da thiét Iap mét chuong trinh trong vung do thanh Adelaide qua dé nhirng
ngudi 16n 1& thudc vao xe 1an dé di chuyen hop mat hai tuan mét lan va tham gia vao nhiing sinh
hoat khac nhau tUr nghé thuat va thu cong dén nhu’ng chuyen tham quan Phong Trién Ldm Nghe
Thudt va nhu’ng dip thé thao va giai tri. N&u qui vi khdong cé xe riéng, Hoi co thé gilp qui vi vé
phuong tién di chuyén.

Quan Ca Phé Internet QWERTY = Trung Tam Phuc H6i Nang Luc Hampstead (HRC)

‘Qwerty” la quan ca phé internet danh cho ngugi stir dung xe lan & trong B6 Phan Tri Terdng Tay
Song (Spinal Injury Unlt) quan ca phe nay tao diéu kién cho tat ca than chu cla Trung Tam Phuc Hoi
Nang Luc Hampstead va than nhan cta ho co thé sl dung may dién toan va lién mang internet. Dich
vu nay do nhirng ngu’dl lam viéc tinh nguyen diéu hanh va ho cung glup cho cac than chu phat trién
ky ndng cd ban dé sir dung may dién todn trén cd sd ‘theo nhu cau’.

e 6 may dién todn Windows PCs / May in Mau va badng ky thuét tia Laser / May Ra (Scanner) dat
trén ban cé thé diéu chinh chiéu cao
2 May dién toan xach tay (laptops) vo tuyén
Truy Cap Lién Mang VO Tuyén cho cac than chu cé may dién toan xach tay
Cac thiét bi ky thuat phu tung gom; Con Chudét Chinh (Head Mouse), Keyguards, Thi€t bi mém
nhan ra tiéng ndi (Voice recognition software)

e CO6 van ky thuat cho hdi vién vé may dién toan

Cac bénh nhan ngoai trd va nhitng ngudi bi mat nang luc khong phai la than chu cda Trung Tam
Phuc HO6i Nang Luc Hampstead ciing dugc s dung nhitng dich vu nay.

Pé& biét them chi tiét vé Co Quan PARAQUAD SA, xin hdy lién lac véi ching toi:

PARAQUAD SA

28 Lower Portrush Road, Marden SA 5070
PO Box 396, Marden SA 5070

Dlen thoai: (08) 8355 3500

Mién phi vién lién: 1800 063 419
Facsimile: (08) 8355 3511

E-mail: pqga@pqgasa.asn.au



